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Trung tdam cham séc ngwei [&én ban ngay

Trung tdm cham séc ngudi Ién ban ngay dwoc thiét ké nham dap ng nhu cau cla
nhirng ngwdi mac bénh suy gidm tri nhé, déng thei gitp tdng cwdng stre khde, nang
lwc va kha nang doc lap cha ngudi bénh. Dién hinh 1a cac trung tam nay da té chire
nhirng hoat ddng nhw cac chwong trinh &m nhac va ren luyén strc khée cling nhw
cac nhém thao luan.

Tai sao chon trung tdm cham séc¢c ngw®i |&n ban ngay?

Ly do d4u tién khi chon trung tdm chdm séc ngudi Ién ban ngay la gitp ban nghi
ngoi sau théi gian cham séc ngudi than. Khi ngwéi than clda ban dwgc cham soc tai
trung tdm, ban sé c6 thoi gian dé thw gidn, lam viéc vat hay hoan tat cac cdng viéc
khac. Két qua 1a ban sé cam thay hoan toan tinh tao va hirng khéi khi quay lai dbi
dién v&i trach nhiém cham séc. Néu ban cam thay c6 16i, hay tw hdi ban than: “Néu
minh c6 géng dén murc kiét stre thi liéu minh c6 thé dem lai diéu tbt lanh gi cho
ngwdi than dang mac bénh suy gidm tri nh&?”

Cac trung tam cham séc nguwoi I&n ban ngay con giup ngudi bénh suy gidm tri nhé
c6 co hdi hoa nhap va tham gia vao cac hoat dong trong mét moi trdng an toan.

Lwa chon trung tam
C6 nhiéu trung tdm cham séc nguwdi Ién ban ngay khac nhau. Dé chon trung tam tét
nhéat cho nguwoi than mac bénh suy giam tri nhé, hay thye hién cac bwéc sau:

e Tham khao nhiéu ngudn thdng tin dé tim ra trung tdm cham séc ngudi lon
ban ngay phu hop. Nhiéu ngudi chdm séc nghe theo 16 khuyén tir Hiép hoi
Alzheimer tai dia phwong cling nhw tr nhixng ngwdi cham séc khac. Ngoai
ra, ban ciing nén goi dién cho trung tdm nguoi cao tudi tai dia phwong hay
co quan phu trach ngui cao tudi trong khu vue.

e Hay cho trung tdm cham séc ban ngay mét co hdi. Hay can nhac viéc st
dung céac dich vu cla trung tdm it nhat 2 1an/tudn trong vong mét thang trwéc
khi dwa ra quyét dinh cudi ciing. Viéc st dung khéng thuwéng xuyén cac dich
vu clia trung tdm sé khong gitp ban hinh dung chinh xac vé cach thirc ma
trung tam hoat ddng. Ngoai ra, hay cho ngwdi bénh thdi gian d& dan thich
nghi vé&i trung tam. Mac du lic dau mét sé ngwdi bénh cé thé khang thich
dén trung tdm, ho thwdng mong dwoc quay tré lai trung tam sau nhiéu tuan
tham du, gép go va tham gia cac hoat dong.

e Hay can nhac lai nhu ciu s dung dich vu cham séc nguoi lén ban ngay cua
ban. O mét khia canh nhét dinh, nguwdi bénh Alzheimer c6 thé can dwoc
ch&m séc nhiéu hon so véi kha nang cla trung tam. D6i ngl nhan vién trung
tam va cac nhém hé tro cé thé gitp ban danh gia nhu cau cham séc trong
twong lai.

banh gia trung tam cham séc ngwéi |&n ban ngay
Hay can nhac cac diem sau khi ban danh gia trung tdm cham séc ngudi Ién ban
ngay.
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Khach hang cuta trung tam

Trung tdm c6 cung cép dich vu cho ngudi bénh véi tinh trang thé chat khée manh
cing nhw suy yéu? Tim hiéu vé cac han ché cta dich vu trwédc khi st dung sé gitp
ban tranh dwoc cac sv viéc.

Danh gia nhu cau

Trung tAm sé tién hanh danh gia nhu cau ngudi bénh? Qua trinh danh gia nay sé
hoan tat nhw thé ndo va dwoc thue hién dinh ky bao lau mét 1an? Qua trinh danh gia
nay sé bao gdm cac nhu cau y té, tién s gia dinh va xa hdi, chirc ndng nhan thirc
va k§ nang xa hoi? Mot sé trung tam tién hanh danh gia nhu ciu ngwdi bénh tai nha.

Dich vu

Trung tdm c6 cung cp cac dich vu ma ban va nguwdi bénh suy gidm tri nhé thue sw
can? Sau day la mét sé dich vu cu thé ma ban cé thé muébn tim hiéu. (Lwu y 1a mét
sb chwong trinh cham séc ngwdi Ién ban ngay cung cép tat ca cac dich vu mod ta
dwai day, va khong phai tat ca cac dich vu nay déu can thiét déi véi mot chwong
trinh chét lwong cao).

e Twvan
Trung tdm sé hé tro' nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh? Chang han, trung
tam co thé tw van vé cac nguén lwc bén ngoai hay sap xép dé hé tro cham
séc nguwdi bénh tai nha?

e Dich vu cham séc strc khée
Trung tdm sé do huyét ap va kiém tra thé chat, rang, chan, mat va tai? Trung
tam sé phat thuéc va/hodc nhac nhé ngudi bénh udng thudc?

e Dinh dwéng
Trung tdm c6 cung cp cac bira an chinh va bira an nhe day da dinh dwéng?
DPé bao dam chét lwong, ban c6 thé can an thir mét biva. Ngoai ra, trung tam
c6 thé cung cap ché do &n déc biét hay thwe don riéng phu hop véi van héa
tin ngwéng cla ngwdi bénh? Va trung tdm cé cung cap moét sd chwong trinh
gido duc dinh dwéng?

o Cham séc ca nhan
Nhan vién trung tam sé hd tro ngwdi bénh lam téc, di vé sinh, an udng, tdm
riba va cac hinh thirc cham séc ca nhan khac?

o Hoat déng
Trung tdm c6 té chirc cac chwong trinh hoat ddng ma ngwdi bénh suy giam
tri nhé c6 thé tham gia va yéu thich?

e Kiém soat hanh vi
Trung tdm c6 sdn sang &ng pho véi cac hanh vi mé sang, tiéu tién khéng tw
chd, &o giac, hanh vi tinh duc khéng phi hop hay giao tiép khé khan?

e Liéu phap diéu tri
Trung tm sé gitp sap xép liéu phap diéu tri vat ly, liéu phap chuyén mén hay
liéu phap ngon ngi can thiét? Bac sT tri liéu c6 mat tai ché hay dén theo yéu
cau?
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e Nhu cau dac biét )
Trung tam c6 dwoc trang bi day du dé cham séc nguwoi st» dung xe lan,
nguwoi khiem thinh hoac khiém thi hay nguwdi co khuyét tat khac?

Kha nang tiép can

Hau hét cac trung tam mé clra tlr sang sé'm cho t&i dau gier chiéu. Mét sé trung tam
m& ctra lau hon hodc mé clra vao cubi tuan. Ngwoi bénh cé thé dén trung tam it
nhat 1 ngay/tuan va nhiéu nhat 5 ngay/tuan. Nhé hdi vé yéu cau thoi gian tham gia
tdi thiéu va cac chinh sach théng bao khi vdng mat

Chi phi

Nhiéu trung tam cung cép dich vu v&i mirc gia linh hoat, pht hop véi kha nang hodc
thu nhap cGa ngwoi cham séc ngudi bénh. O mot sé tidu bang, bao hiém Medicaid
sé thanh toan chi phi cho nhirng nguwdi bénh nghéo va cé thu nhap thp. Nhé héi vé
murc phi co ban, hd tro tai chinh va phi phu thu cho céac dich vu nhw lam nghé thi
coéng hay tham quan thyc té.

Dia diém va phwong thirc dwa don

Viéc dwa dén ngwdi bénh dén mét sb trung tdm c6 thé khién ban mat nhiéu thoi gian
va khién ngudi bénh cang thang. Tuy nhién, mét sb trung tam c6 dich vu dwa dén
trong khi cac trung tam khac cung cép dich vu chuyén ché cho cac chuyén di choi
va cac 1an tham kham. Nhé hai vé chinh sach dén tré hodc don tré.

Co s& vat chat

Danh gia tdng thé bé ngoai va chat lwgng co s& vat chat. Trung tdm c6 tao khéng
khi &m cuing, hdp dan va ngan nap? Cé du khéng gian cho cac hoat déng? Co
khéng gian cho cac hoat ddng ngoai trei? C6 khu vire an toan dé ngudi bénh di dao
ngoai troi?

Doi ngil nhan vién

Danh gia nang lwc cha ddi ngd nhan vién. Sé lwgng nhan vién chdm séc méi nguoi
bénh? Nhan vién cé dwoc dao tao dac biét vé bénh suy giam tri nhé? Trung tam c6
bac si, y ta hay chuyén gia cham séc strc khde thwdng tric hay dén theo yéu cau?
Néu trung tdm hop tac véi tinh nguyén vién, ho cé6 dwoc huén luyén phu hop va
dwoc giam sat? Doi ngli nhan vién cé ndng nhiét va than thién véi gia dinh nguoi
bénh va ngwdi chdm sé¢c? Nhan vién x ly cac van dé hanh vi clia ngudi bénh tbt
dén mdrc nao?

Hiép hoi Alzheimer 1a t6 chirc y té tinh nguyén hang dau thé gi¢i vé chadm séc, hé tro
va nghién cru bénh suy giam tri nho.

Cap nhat Thang 10/2004
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